stellenbeschreibung fiir einen ausbildungsplatz zur/m
hotelfachfrau/mann

wir haben in unserem unternehmen eine ausbildungsstelle als
hotelfachfrau/mann zum 01.08.2010 zu besetzen.

auf der insel rtgen in lauterbach wird neben einem yachthafen auch eine ganze
wasserferienwelt betrieben: auf schwimmenden ferienhdusern oder in
appartements mit meerblick verbringen gaste rund um das jahr einen
naturnahen urlaub, chartern siech ein segelboot, enspannen im wellness-center
und lassen einfach nur die seele baumeln.

aufgaben und tatigkeiten:

die zufriedenheit der hotelgaste sicherzustellen ist die hauptaufgabe von
hotelfachleuten. sie betreuen ihre gaste von der reservierung bis zu etwaigen
reklamationen und bemiuhen sich, alle probleme zu I6sen. dabei legen sie in allen
abteilungen eines hotels mit hand an - sie richten die gastezimmer her und
kontrollieren sie, bedienen im restaurant, schenken getranke aus und arbeiten in
der kliche mit. sie organisieren veranstaltungen wie z. b. jubildumsfeiern,
vergeben die zimmer und erstellen reservierungsplane. hotelfachleute stellen
rechnungen aus, planen arbeitsablaufe und Gberwachen beispielsweise das
klichenhilfspersonal. Auch flr die buchhaltung und die lagerhaltung sind sie
zustandig.

wenn sie kreativ, teamfahig und lernbereit sind und sich in diesem profil
wiedererkennen, dann bewerben sie sich bitte schriftlich bei frau ziegan.

eine unterkunft kann leider nicht zur verfigung gestellt werden.
voraussetzung:

schulbildung: geforderter bildungsabschluss mittlere reife / mittlerer
bildungsabschluss

mathematik: 3

deutsch: 3

englisch: 3

persdnliche starken:
lernbereitschaft, teamfahigkeit, kreativitat

ausbildungsbeginn: 01.08.2010

ausbildungsort:

im-jaich wasserferienwelt
am yachthafen 1

18581 putbus

telefon: 038301 8090
fax: 038301 80910
e-mail: info@im-jaich.de

web: www.im-jaich.de




